Zarzadzenie Nr 202©Q..22.2.2025
Prezydenta Miasta Bgdzina
z dnia ...A2.08..4025.. roku

w sprawie wprowadzenia programu ,Bedzin Cyfrowe Miasto oraz Bedzinska
Karta Mieszkanca”

Na podstawie art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym
(Dz. U. z 2024 r., poz. 1465 z p6zn. zm.)

zarzadzam:

§1

Wprowadzi¢ program ,Bedzin Cyfrowe Miasto oraz Bedzifiska Karta Mieszkarica”.

§2

Wprowadzi¢ regulamin do programu ,Bedzin Cyfrowe Miasto oraz Bedzinska Karta
Mieszkanca”, ktéry stanowi zatgcznik do niniejszego zarzgdzenia.

§3

Wvkonanie zarzgdzenia powierza sie Zastepcy Naczelnika Wydziatu Promocii,
Kultury, Sportu i Komunikacji Spotecznej Urzedu Miejskiego w Bedzinie.

§4

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Akceptuje w zakresie
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Zatacznik do Zarzadzenia
Prezydenta Miasta Bedzina
0050.303.2025 z dn. 13.08.2025 .
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Bedzin — Cyfrowe Miasto

Regulamin przyznawania i korzystania

z Bedzinskiej Karty Mieszkanca

§1.

Podstawowe pojecia.

Uzyte w regulaminie okre$lenia oznaczaja: Bedzinska Karta Mieszkanca lub Karta Mieszkarca
— Karta stanowigca nosnik danych w formie plastikowej karty fizycznej lub karty wirtualnej
w aplikacji mobilnej uprawniajgcej do korzystania z ulg, znizek i preferencji oferowanych przez
Miasto Bedzin i Partneréw Programu Karta Mieszkanca uzytkownikom karty.

Karta fizyczna - Karta Mieszkanca, ktdérej nosnikiem jest zblizeniowa elektroniczna karta
plastikowa z chipem, posiadajagca zaprogramowany indywidualny numer nadany przez
producenta uktadu pamieciowego i ktéra zostata spersonalizowana poprzez naniesienie
na jej awersie imienia, nazwiska, numeru karty oraz wzor graficzny. Witascicielem Karty fizycznej
jest Organizator Programu.

Aplikacja ,Bedzin — Cyfrowe Miasto” lub aplikacja — aplikacja mobilna, czyli oprogramowanie
dziafajgce na urzgdzeniach przeno$nych, funkcjonujaca na urzgdzeniach
z systemem operacyjnym iOS oraz Android, dostepna do pobrania bezpfatnie na platformach
dystrybucji cyfrowej AppStore i Sklep Play. Aplikacja jest powigzana z Systemem i kontem
uzytkownika Systemu.

Karta wirtualna — Karta Mieszkanica dostepna przez Aplikacje Bedzin - Cyfrowe Miasto,
posiadajgca indywidualny numer nadany uczestnikowi Programu przez Organizatora Programu,
upowazniajgca do  skorzystania z ulg, znizek i preferencji  przystugujacych
w ramach Programu.

Organizator Programu — Miasto Bedzin. Program Bedzin — Cyfrowe Miasto wprowadzony
zarzgdzeniem Prezydenta Miasta Bedzina nr 0050.303.2025 z dnia 13 sierpnia 2025 roku
w sprawie wprowadzenia na terenie miasta Bedzina Programu ,,Bedzin — Cyfrowe Miasto”.
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Uzytkownik Karty lub uczestnik Programu — osoba fizyczna, ktdérej przyznano uprawnienia
wynikajgce z Programu oraz wydano do korzystania Karte Mieszkarica fizyczng lub przyznano
dostep do karty wirtualnej, potwierdzajac uprawnienia wynikajgce z Programu.

System Bedzin — Cyfrowe Miasto oraz Karta Mieszkanca lub System — zesp6t wspdtpracujgcych
ze sobg urzadzeh informatycznych i oprogramowania, zapewniajacy przetwarzanie
i przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne
za pomocg wiaséciwego dla danego rodzaju sieci urzadzenia koricowego

Uzytkownik Systemu — osoba, ktéra uzyskata dostep do Systemu Bedzin Cyfrowe Miasto
oraz do Karty Mieszkarica. Uzytkownikiem systemu moze by¢ w szczegélnosci Uzytkownik karty.
Whioskodawca — osoba sktadajagca wniosek o udziat w programie i wydanie Karty Mieszkanca.
Rodzic — rodzice dziecka o0-az rodzic zastepczy, osoba prowadzaca rodzinny dom dziecl:a opiekun
prawny, kurator dla osoby niepetnosprawnej lub kurator osoby ubezwtasnowolnionej r.ze$ciowo.
Dziecko — dziecko, w tyrh dziecko, nad ktdrym osoba sprawuje piecze zastepczg lub opieke
prawna.

Partner - podmiot bioracy udziat w Programie, oferujacy ulgi, znizki i preferencje
dla Uzytkownika Karty i realizujgcy uprawnienia wynikajace z Karty Mieszkanca
W porozumieniu z Gming.

Portal karty — strona internetowa cyfrowybedzin.pl bedaca czescig Systemu Bedzin — Cyfrowe
Miasto oraz Karty Mieszkafica umozliwiajgca zatozenie indywidualnego konta Uzytkownika
Systemu, sktadanie wnioskéw o przystapienie do Programu i dostep do Karty wirtualnej oraz
wydanie Karty fizycznej; portal przekazuje informacje o aktualnosciach, wydarzeniach, ulgach,
znizkach i preferencjach oferowanych uczestnikom Programu przez Partneréw.

Zeznanie roczne PIT - zeznanie potwierdzajgce rozliczenie podatku dochodowego na rzecz
Miasta Bedzina zawierajgce rozliczenie roczne za rok ubiegly, ktére na pierwszej stronie
zawierajg informacje o adresie podatnika, ztozone na jednym z nastepujacych formularzy:
PIT-28, PIT-36, PIT-37, PIT-38, PIT-39, PIT-40A/11A (roczne obliczenie podatku przez organ
rentowy). W przypadku rozliczenia wspdlnego z matzonkiem, adres miejsca zamieszkania
w Bedzinie musi by¢ wpisany w rubryce ,Podatnik”.

§2.

Postanowienia ogdlne.

Regulamin okresla warunki wydawania i uzytkowania Bedzifskiej Karty Mieszkarica.

Uprawnienia wynikajace z Programu mogg by¢ przypisane do Wirtualnej karty w aplikacji
mobilne;j.

W ramach Programu ulgi, znizki i preferencje otrzymuja osoby, ktérych miejscem zamieszkania
jest Miasto Bedzin oraz spetniajg warunki okreslone w regulaminie.

Karta Mieszkarica potwierdza uprawnienia Posiadacza Karty do korzystania z ulg, znizek
i preferencji aktualnie oferowanych przez Partnerow.

Karta fizyczna lub Karta wirtualna nie jest kartg kredytowa, pfatniczg, bankomatows, ani nie
umozliwia zadnej innej formy ptatnosci.

Program ma na celu:

promocje Miasta Bedzina jako miejsca atrakcyjnego do statego zamieszkania;
umachnianie poczucia tozsamosci lokalnej;
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poprawe warunkow i jakosci zycia Mieszkancow;

budowanie szerokiej oferty zaspokajania potrzeb spotecznosci lokalnej;
promocje i wsparcie lokalnych przedsiebiorstw;

zachecenie mieszkancow do pfacenia podatkdw na rzecz Miasta Bedzina.

§3.

Potwierdzenie uprawnien oraz sposob wydawania Karty Mieszkanca.

Uprawnienia do korzystania z syst=mu ulg, znizek i preferencji w ramach realizacji Progran" 1
potwierdza Organizator Programu.’ .
Wydanie Karty fizycznej lub aktywaqa Karty wirtualnej przez Organizatora Programu oznacza
potwierdzenie posiadania uprawnien Posiadacza Karty.

Karta Mieszkarica jest dokumentem imiennym (spersonalizowanym). Karta Mieszkanca
postugiwac sie moze wytgcznie osoba, ktdérej dane zostaty naniesione na karcie.

Potwierdzenie uprawnieri i wydanie Karty Mieszkanca nastepuje na podstawie wniosku,
podpisanego przez uprawniong petnoletnig osobe lub rodzica.

Wprowadza sie wniosek, ktory stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu dla:

w przypadku osob petnoletnich osiggajacych dochody i rozliczajgcych podatki PIT;

wniosek o wydanie kart dla dziecka/dzieci w wieku do 18 roku zycia sktadany przez rodzica;
wniosek dla osoby petnoletniej, uczacej sie w wieku od 18 lat do ukoriczenia 26 roku zycia.
Sktadanie wnioskéw o wydanie Karty Mieszkarica nastepuje drogg elektroniczng
poprzez Portal przez wypetnienie formularza wnioskowego oraz zatgczenie pliku:

Whnioskodawcy zamieszkujgcy na terenie Miasta Bedzina, rozliczajacy podatek dochodowy

od o0sdb fizycznych i deklarujgcy w swoim rocznym zeznaniu podatkowym PIT za rok poprzedni,
ze miejscem ich zamieszkania jest Miasto Bedzin s3 zobowigzani przy sktadaniu wniosku okazac:
kserokopie pierwszej strony zeznania rocznego PIT z prezentatg Urzedu Skarbowego lub
dowodem nadania/urzedowym poswiadczeniem odbioru.

Organizator moze zazgdac przy sktadaniu wniosku dotyczacego Kart Mieszkarica okazanie
nastepujgcych dokumentow:

potwierdzajgcego stopier pokrewienstwa, w sytuacji, gdy nazwisko dziecka i rodzica sig réznia;
zaswiadczenie o nadaniu nr NIP w przypadku obcokrajowcéw nie posiadajgcych
nr PESEL;

dowodu uiszczenia optaty, jesli jest wymagana.

W imieniu osoby, ktdra nie ukonczyta 18 roku zycia wniosek sktada rodzic.

Whniosek o wydanie Karty Mieszkarica mozna ztozy¢ w formie pisemnej lub drogg elektroniczng,
za posrednictwem Systemu, a jego wzor stanowi zatgcznik do regulaminu. Wniosek o wydanie
Karty Mieszkarica sktadany w formie pisemnej wraz z wymaganymi zatgcznikami nalezy ztozy¢
w Urzedzie Miejskim w Bedzinie — w Wydziale Promocji, Kultury, Sportu i Komunikacji Spotecznej
w Bedzinie przy ul. Sportowej 4.

Organizator Programu dokonuje formalnej i merytorycznej weryfikacji wniosku.
W przypadku ztozenia poprzez System i stwierdzeniu nieprawidfowosci, wnioskodawca zostanie
poproszony do uzupetnienia whniosku e—mailowo, telefonicznie, SMS-em

lub listownie.
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Karta Mieszkarica po rozpatrzeniu wniosku w formie Karty fizycznej wydawana jest
w Urzedzie Miejskim w Bedzinie.

Karta Mieszkarica jest wydawana na okres 12 miesiecy. Nie wczesniej niz na 30 dni przed
uptywem waznosci Karty Mieszkanca, Uzytkownik Karty moze ztozy¢ wniosek o przediuzenie jej
waznosci

o kolejne 12 miesiecy przedstawiajac kserokopie pierwszej strony rocznego zeznania
podatkowego PIT za rok poprzedni z prezentatg Urzedu Skarbowego lub dowodem
nadania/urzedowym poswiadczeniem odbioru.

Wydanie Karty Mieszkarica osobie petnoletniej, uczacej sie i nieosiggajacej dochodéw
do ukoriczenia 26 roku zycia wymaga okazania dokumentu potwierdzajgcego pobieranie nauki
— legitymacji szkolnej, studenckiej lub stosov:nego zaswiadczenia o kontynuowaniu nauki.
Pierwsza Karta fizyczna wydawana jest bezpiatnie.

W przypadku utraty, zniszczenia lub zagubienia Karty fizycznej, jej duplikat wydawany jest
na wniosek. Wydanie duplikatu nie wptywa na zmiane okresu waznosci Karty fizycznej. Wydanie
duplikatu Karty w tym przypadku jest ptatne (10 zf). Opfate nalezy uisci¢ przelewem
na rachunek bankowy o numerze: 89 1050 1142 1000 0023 0073 8404, wpisujgc tytut przelewu
»duplikat karta mieszkafica” lub w optatomacie znajdujagcym sie w Urzedzie Miejskim
w Bedzinie przy ul. 11 Listopada 20. Dowdd uiszczenia opfaty nalezy przedfozy¢ do wniosku.
Zmiana imienia lub nazwiska Uzytkownika wydrukowanego na Karcie Mieszkanca lub usterka
warstwy elektronicznej karty zblizeniowej bez widocznych uszkodzerh mechanicznych wymaga
wydania duplikatu Karty. Wydanie duplikatu Karty w tym przypadku jest bezptatne.

Urzad Miejski w Bedzinie zastrzega prawo do zeskanowania wniosku i zafgcznikéw
do ztozonego wniosku o wydanie Karty i przetwarzania ich w Systemie.

Kserokopia pierwszej strony zeznania rocznego PIT z prezentata Urzedu Skarbowego
lub dowodem nadania/urzedowym poswiadczeniem odbioru stuzy wytacznie do wgladu
— dokument ten nie jest kopiowany ani przechowywany, a dane nie sg utrwalane na zadnym
nosniku ani systemie informatycznym. Weryfikacja odbywa si¢ zgodnie z zasadg minimalizacji
danych oraz zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c i e RODO — jako niezbedna do wykonania zadania
realizowanego w interesie publicznym.

§4
Zasady uzytkowania Karty Mieszkanca.

Karta Mieszkarica stanowi potwierdzenie uprawnien do korzystania z systemu ulg, znizek
i preferencji objetych Programem.

Uzytkownik Karty moze korzysta¢ tylko z aktualnie obowigzujacych ulg, znizek i preferenciji
wskazanych w wykazie publikowanym na stronie internetowe;j i aplikacji mobilnej.

Ulgi, znizki i preferencje z tytutu posiadania Karty Mieszkanca nie facza sie z innymi ulgami
i znizkami, chyba ze Partner ustalit inne zasady udzielania ulg i znizek.

Wszystkie ulgi, znizki i preferencje wynikajgce z Programu maja charakter czasowy.

Na zadanie Partneréw oferujacych ulgi, znizki i preferencje Uzytkownik Karty zobowigzany jest
do jej okazania lub podania tymczasowego numeru identyfikacyjnego wygenerowanego przez
aplikacje mobilng. Nieokazanie Karty Mieszkarica lub niepodanie numeru identyfikacyjnego
moze by¢ powodem odmowy uwzglednienia uprawnien wynikajacych z posiadania Karty
Mieszkanca.



1)
2)

1)
2)

3)

4)
5)

6)
7)
8)
9)

Uzytkownik Karty zobowigzany jest do:

ochrony Karty Mieszkanca przed utratg lub zniszczeniem;

niezwlocznego powiadomienia Organizatora Programu (na adres Urzedu Miejskiego w Bedzinie)
o utracie uprawnien do korzystania z Karty Mieszkarica wraz z jej jednoczesnym zwrotem.

Karta Mieszkanca jest przypisana wytacznie do Uzytkownika Karty i nie moze by¢ udostgpniana
osobom trzecim.

Organizator Programu nie ponosi odpowiedzialnosci za udostepnianie Karty Mieszkarica przez
Uzytkownika Karty osobom trzecim.

W przypadku utraty, zagubienia lub uszkodzenia Karty Mieszkanca, Uzytkownik Karty
zobowigzany jest do niezwilocznego powiadomienia o tym fakcie Organizatora Programu
(na adres Urzedu Miejskiego w Bedzinie: cyfrowybedzin@um.bedzin.pl lub telefonicznie
32 775-83 00). ’

§5

Partnerzy programu Karta Mieszkanca

W celu realizacji Programu, Gmina bedzie wspdtpracowata z Partnerami, ktérzy bgda oferowali
Benefity dla Mieszkancow.

Podstawg udziatu w Programie jest zawarcie porozumienia.

Aplikowanie Partnera do udzialu w Programie odbywa si¢ poprzez kontakt z Wydziatem
Promocji, Kultury, Sportu i Komunikacji Spotecznej lub przez portal internetowy:
cyfrowybedzin.pl

Karta Mieszkarica jest dokumentem potwierdzajgcym i uprawniajagcym jej posiadacza
do korzystania z Benefitéw, zaoferowanych przez Partneréw, ktérzy wyraza che¢ wspotpracy
i przystgpig do Programu Karty Mieszkarnca.

Zabrania sie Partnerowi umieszczania na stronie internetowej i Aplikacji tresci sprzecznych
z przepisami prawa oraz organizowania wydarzen i promocji w ramach Programu, pod rygorem
rozwigzania umowy, ktére w szczegdlnosci:

zawierajg elementy i tresci pornograficzne;

naktaniaja do nienawiéci czy przemocy w stosunku do jakiejkolwiek organizacji, osoby lub grupy
0s0b;

zawieraja treéci dyskryminujace, w szczegdlnosci ze wzgledu na rase, przekonania religijne, ptec,
preferencje seksualne czy narodowosc;

naruszajg dobre imie Gminy;

promuja produkty alkoholowe, w tym piwo lub promujg marki producentéw alkoholu
za posrednictwem produktdw bezalkoholowych, np. piwa bezalkoholowego oraz narkotyki,
srodki odurzajgce lub srodki o dziataniu psychoaktywnym;

naruszajg przyjete zasady wspotzycia spotecznego oraz dobre obyczaje;

propagujg postawy naruszajgce prawa zwierzat,

zachecajg do uzywania produktéw tytoniowych;

sg sprzeczne z Kodeksem Etyki Reklam.

W Aplikacji oraz na Portalu mogg by¢ publikowane banery i linki do innych stron lub serwisow
internetowych, w tym w szczegdlnosci banery i linki do stron lub serwisdéw internetowych
Partneréw. Korzystajac z baneréw i linkdw, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym,
Uzytkownik przechodzi na strony lub serwisy zarzadzane przez inne od Operatora podmioty,
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w tym w szczegblnosci przez Partnerdw, ktére to podmioty ponosza odpowiedzialnosc¢ za tresci
zamieszczane na tych stronach lub serwisach, jak réwniez za przetwarzanie danych osobowych
0s6b wizytujacych te strony lub serwisy.
Zapoznanie z og6tem produktéw i ustug Partneréw i Operatora oferowanych w ramach
Programu oraz poszczegdlnymi Profitami, jest mozliwe:
za posrednictwem Aplikacji mobilnej;
za posrednictwem Portalu;
w mediach spotecznoéciowych; lista aktualnych adreséw stron (profili), o ktérych mowa w
zdaniu poprzedzajgcym, dostepna jest kazdorazowo w Aplikacji mobilnej lub na Portalu;
Lista przystugujacych uczestnikom Programu Profitdw zostanie zamieszczona na stronie
intarnetowej Programu oraz w Aplikacji.
W Portalu i Aplikacji umieszczane sg informacje o Prograriie i Partnerach, aktualnosciach,
wydarzeniach, promocjach i innych waznych informacjach o Programie w celu informowania
o Benefitach przystugujgcych Mieszkaricom.
§6
Uwagi

Ustugodawca/ Organizatorem w ramach Programu ,Bedzin Cyfrowe Miasto — Karta Mieszkarica”
jest Miasto Bedzin. Informacja o} szczegblnych zagrozeniach zwigzanych
z korzystaniem przez Uzytkownikow Aplikacji i Systemu w ramach Programu.

W ramach Programu Ustugodawca $wiadczy na rzecz Uzytkownikéw ustugi drogg elektroniczng
W rozumieniu:

ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng,

ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej.

Rozpoczecie korzystania z ustug w ramach Programu (np. zatozenie konta) oznacza zawarcie
umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczna. Uzytkownik moze w kazdej chwili rozwigzac¢
umowe, rezygnujac z korzystania z ustug, np. poprzez usunigcie konta lub ztoZenie
odpowiedniego zgdania.

Ustugami tymi sg w szczegdlnosci:

udostepnienie Aplikacji i Systemu umozliwiajacych dostep do funkcjonalnosci Programu

(np. rejestracja konta, logowanie, przegladanie danych, wykonywanie operacji);

przesyfanie komunikatéw systemowych oraz wiadomosci o charakterze operacyjnym

lub informacyjnym;

przechowywanie i przetwarzanie danych Uzytkownika w ramach konta uzytkownika Programu.
Ustugi $wiadczone s3 na indywidualne zadanie Uzytkownika, w sposéb zautomatyzowany
i bez jednoczesnej obecnosci stron, za posrednictwem sieci telekomunikacyjne;.

Organizator zobowigzany jest do $wiadczenia ustug drogg elektroniczng zgodnie z przepisami
prawa, niniejszym regulaminem oraz zasadami wspoéfzycia spotecznego.

Organizator nie bedzie zamieszczaé, udostepniac ani przekazywac za posrednictwem programu
zadnych tresci o charakterze bezprawnym, w szczegdlnosci:

a) tresci naruszajacych przepisy prawa,

b) tresci naruszajgcych dobra osobiste lub prawa oséb trzecich,

c) tresci moggcych wprowadza¢ Uzytkownika w btad,

d) tresci nawotujgcych do przemocy, nienawisci, dyskryminacji lub zawierajgcych wulgaryzmy,
e) tresci stanowigcych spam lub zawierajgcych ztosliwe oprogramowanie.
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Dziatania podejmowane w ramach programu sg zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa,
a wszelkie tresci udostepniane przez nas sa starannie weryfikowane przed publikacja.

Organizator nie wysyta niezaméwionych informacji handlowych (tzw. SPAM-u). Wszelkie
wiadomosci przesytane przez nas w ramach Programu maja charakter operacyjny lub
informacyjny i s zwigzane z realizacjg ustug.

Uzytkownik réwniez jest zobowigzany do niedostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

Do potencjalnych zagrozen zalicza sie:

ztosliwe oprogramowanie (ang. Malware) — rdznego rodzaju aplikacje lub skrypty majgce
szkodliwe, przestepcze lub ztodliwe dziatanie w stosunku do systemu teleinformatycznego
Uzytkownik -, takie jak wirusy, robaki, trojany; !

programy szpiegujace (ang. Spyware) — programy $ledzace dziatania uzytkownika, ktére
gromadzg informacje o uzytkowniku i wysytaja je — zazwyczaj bez jego wiedzy i zgody — autorowi
programu;

spam — niechciane i niezamawiane wiadomosci elektroniczne rozsytane jednoczesnie do wielu
odbioréw, czesto zawierajgce tresci o charakterze reklamowym;

wytudzanie poufnych informacji osobistych (np. haset) przez podszywanie sie
pod godna zaufania osobe lub instytucje (ang. Phishing);

wtamania do systemu teleinformatycznego Uzytkownika z uzyciem narzedzi hackerskich;
kryptoanalize — mozliwo$¢ odnalezienia stabosci systemu kryptograficznego w celu umozliwienia
jego ztamania lub obejscia.

W celu unikniecia zagrozen o ktérych mowa w ust. 5. Uzytkownik powinien zaopatrzy¢ swoj
komputer i inne urzagdzenia elektroniczne wykorzystywane do taczenia sig z Internetem w:
aktualny system operacyjny (zainstalowany wraz z najnowszymi poprawkami producenta),
program antywirusowy z aktualng bazg wiruséw,

zapore sieciowg (firewall) — dotyczy gtownie systemow takich jak Windows, Linux oraz macQOS,
stosowanie podstawowych zasad higieny cyfrowej oraz bezpieczeristwa systeméw
informatycznych.

§7
Reklamacje

Uzytkownik ma prawo ztozyé reklamacje dotyczaca ustug Swiadczonych drogg elektroniczng
przez Ustugodawce.

Reklamacja powinna zawierad:

imig i nazwisko (lub nazwe) ustugobiorcy,
adres e-mail lub inny sposdb kontaktu,

opis problemu bedacego podstawa reklamaciji,
zadanie ustugobiorcy zwigzane z reklamacja.
Reklamacje mozna sktadac:

droga elektroniczng na adres: cyfrowybedzin@um.bedzin.pl



pisemnie na adres:

Wydziat Promocji, Kultury, Sportu i Komunikacji Spotecznej
Urzad Miejski w Bedzinie

ul. Sportowa 4

42-500 Bedzin

Ustugodawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni roboczych od dnia jej otrzymania.
W przypadku, gdy reklamacja nie zawiera informacji niezbednych do jej rozpatrzenia,
Ustugodawca wezwie ustugobiorce do jej uzupetnienia.

Odpowied? na reklamacje zostanie udzielona w formie elektronicznej na adres e-mail wskazany
w zgtoszeniu reklamecyjnym, chyba ze ustugobiorca zazada odpowiedzi w innej fermie.

Brak odpowiedzi w terminie oznacza, ze reklamacja zostata uwzgledniona.

§8

Postanowienia koricowe

Prawem wtasciwym dla Regulaminu jest prawo polskie.

Wszelkie spory wynikajgce lub zwigzane z Regulaminem, w tym jego wykonaniem
lub  wyktadnig, bedg rozstrzygane przez sad powszechny wiasciwy miejscowo
dla siedziby Organizatora Programu.

Zadne z postanowiern Regulaminu nie ogranicza uprawnienn Uzytkownika, jakie przystuguja
mu na podstawie przepiséw prawa. W przypadku stwierdzenia istnienia postanowienia o takim
charakterze zastosowanie znajdujg przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa,
a w szczegodlnosci Kodeksu cywilnego oraz ustawy z zakresu praw konsumenckich.

Udostepniong tresé Regulaminu mozna utrwali¢ nieodptatnie, drukujac
go lub zapisujgc plik z Regulaminem na nosniku danych.

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian i aktualizacji Regulaminu.
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WNIOSEK

(

d )
¥ Bedzin
‘ \; O WYDANIE KARTY ‘ chgws MIASTO
l”ﬂ O PRZEDLUZENIE TERMINU WAZNOSCI KARTY
—

|
{”—‘5 O WYDANIE DUPLIKATU KARTY

(7] O UNIEWAZNIENIE KARTY

Dane wnioskodawcy

i | e (OUO000OUOIU
1
J

Nazwisko

Numer telefonu! Adres e-me : [ J

Adres zamieszkania

Ulica i numer domu | ]

Kod pocztowy D D D D Ej Miejscowosé } }

wniosek dotyczy wnioskodawcy

wniosek dotyczy innej osoby (wypetnij zatgcznik nr 1 dla kazdej osoby, dla ktérej wnioskujesz o karte)

Mieszkam w Bedzinie i spetniam jeden z ponizszych warunkéw uczestnictwa w programie:

jestem zameldowana/y na pobyt staty na terenie Miasta Bedzina.

rozliczam podatek dochodowy od oséb fizycznych w Urzedzie Skarbowym w Bedzinie, rozliczam podatek rolny od oséb fizycznych
w Urzedzie Miejskim w Bedzinie.

jestem studentka/em uczelni wyzszej i jestem zameldowana/y na pobyt czasowy na terenie Miasta, jestem uczennica/em szkoty
w wieku 18 do 26 lat i nie osiggam dochodow.

jestem pensjonariuszkg/em Domu Pomocy Spotecznej lub uczestniczka/iem Warsztatu Terapii Zajeciowej funkcjonujgcych
na terenie Gminy.

prowadze rodzinny dom dziecka, petnie funkcje rodziny zastepczej lub jestem dyrektorem placéwki
opiekunczo-wychowawczej prowadzonej przez Gmine lub na zlecenie Gminy.

OO0 o

Oswiadczenia wnioskodawcy
Ja, nizej podpisana/y o$wiadczam, ze:
D zapoznatam/em sie i akceptuje postanowienia Regulaminu Bedzin- Cyfrowe Miasto Programu oraz Bedzinskiej Karta Mieszkarica.
wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu udziatu w Programie. ‘

wyrazam zgode na otrzymywanie informacji o Programie, w tym migedzy innymi o partnerach udzielajgcych znizek, ulg, preferenciji
D lub uprawnien dla posiadaczy karty, o specjalnych akcjach promocyjnych itp.

Bedzin, dnia susssssmsnesmmammmsnsnmss Podpls WRATOSKOHAWEY wvususmmmimssmsmimssvsas avssavsssimissass



Posiadam uprawnienia do korzystania z Pakietow Dodatkowych:

D Pakiet Seniora D Pakiet Duzej Rodziny Numer Karty F

D Wnosze o wydanie Karty w formie plastikowe;j

S1=To P41 1o [ T ————— Podpis WNIOSKOAAWCY  ..cuveiiccirecinne e

Do odbioru karty upowazniam:

Imie Nazwisko [ }
PESEL [ ]
- 00000000000

Adnotacje urzedowe (wypetnia pracownik POK)
Do wniosku przedstawiono do wgladu:

D pierwszg strone formularza PIT z prezentata
Urzedu Skarbowego w Bedzinie

wazng legitymacje szkolng
wazna legitymacje studencka

zaswiadczenie z uczelni/szkoty potwierdzajgce status
studenta/ucznia dowdd uiszczenia optaty

000

inne (jakie?):

Bedzin,/dnig swussssrsvmonsmsmosmmmnamsss POAPis WNIOSKOAAWEY  ....ouemerieecrciccimiiesisnrcs i

Niniejszym potwierdzam odbidr Karty oraz zgodno$¢ danych na niej zawartych z danymi zawartymi we wniosku.

)
Numer Karty [ ]

Bedzin, ANi@ w.vveeeceeeeecciciiceieceveiseessise et POAPis WNIOSKOAAWEY  ...vveeererierencerereecessisiss s



Zatacznik nr 1

Dane o0sob, dla ktérych wnioskuje o karte

. : ~ = 00000000000

Nazwisko (

Numer telefonu Adres e-mail [

J

Adres zamieszkania

Ulica i numer domu [

B
J

Kod pocztowy D D D D D Miejscowosé F

Osoba, ktérej dotyczy wniosek posiada uprawnienia do korzystania z Pakietéw Dodatkowych:

D Pakiet Seniora D PéKiet Duzej Rodziny Numer Karty r

D Wnosze o wydanie Karty w formie plastikowe;j

Bedzin, Ania s sevmsimmssmm dosnsmn sensiisensesisssivaasin Podpis WNIOSKBAAWEY i vsivmmssmsmsmmsonssssrasmmssssnssmnisrsmassssonsess

Do odbioru karty upowazniam:

Imie Nazwisko [ J
PESEL [ ]
B 00000000000

Oswiadczenia wnioskodawcy
Ja, nizej podpisana/y oswiadczam, ze:

1. powyzsze dane sg prawdziwe
2. jestem umocowana/y do ztozenia wniosku w imieniu oséb w nim wskazanych

Bedzin, dNia co. e e Podpis WNIOSKOQBWEY' s ssessrssssaossisessssasssstssssmsiassssoss sessarssssanianes

Niniejszym potwierdzam odbidr Karty oraz zgodno$¢ danych na niej zawartych z danymi zawartymi we wniosku.

Numer Karty [ ]

BEZIN, ANia i Podpis WNIoSkOAaWeY sssuussusmsnrssn s mmmssammsios



